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Santiago, Chile — 12 de julio de 2010. Feller Rate subi6 desde “AA” a “AA+” la clasificacion de las
obligaciones de seguros de Santander Seguros de Vida.

El alza de la clasificacidn de la solvencia de la entidad se sustenta en la eficiente gestién comercial, técnica,
operacional y financiera. Estas fortalezas se manifiestan en la solidez de su estructura financiera, elevada
cobertura de sus obligaciones, soélidos excedentes patrimoniales y robusta rentabilidad del modelo de
negocios de banca seguros.

Asimismo, es relevante la vinculacion operacional y patrimonial con su principal canal de ventas, el Banco
Santander-Chile (clasificado en “AAA” por Feller Rate). La propiedad de la aseguradora aporta, ademas, un
soporte financiero que contribuye a fortalecer el perfil de solvencia del conjunto de entidades denominadas
Santander Seguros.

El desarrollo de eficientes estrategias comerciales, combinado con una creciente penetracion, cruce de
cartera del banco relacionado y blsqueda de nuevos productos han logrado posicionar a Santander Seguros
Vida en el primer lugar de la industria local de banca seguros.

Los resultados técnicos globales de la compafiia son sélidos, generando excedentes susceptibles de invertir
€n nuevos Negocios.

La eficiencia real es muy favorable. Los requerimientos de estructura comercial son muy acotados, logrando
una eficiente distribucién de costos indirectos. Histéricamente, su rentabilidad patrimonial ha sido muy
superior al resto de la industria de banca seguros y de otros segmentos.

La estructura financiera de la compafiia es muy conservadora y coherente con las funciones propias del ciclo
de negocios masivos. La cobertura regulatoria es muy sélida, superando a la gran mayoria de las
aseguradoras de la industria.

La politica de inversiones es conservadora, aunque manifiesta cierta concentracidbn en inversiones
relacionadas y de renta variable. Para sustentar esta configuracién, la entidad mantiene un amplio excedente
patrimonial y superavit regulatorio de inversiones.

PERSPECTIVAS

Las perspectivas de la clasificacién son “Estables”. A través de su accionar, Santander Seguros de Vida ha
alcanzado una sélida posicion de liderazgo en su segmento, desarrollando una eficiente plataforma
operacional y de sistemas. Ello le permite enfrentar con flexibilidad los diversos factores de riesgo que
caracterizan a la industria masiva, aspecto relevante en el contexto de crisis actual y que demandara una
focalizacion al segmento independiente.

Las clasificaciones de riesgo de Feller Rate no constituyen, en ninglin caso, una recomendacion para comprar, vender o mantener un determinado instrumento. El andlisis
no es el resultado de una auditoria practicada al emisor, sino que se basa en informacion publica remitida a la Superintendencia de Valores y Seguros y en aquella que
voluntariamente aport6 el emisor, no siendo responsabilidad de la clasificadora la verificacion de la autenticidad de la misma.




