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Santiago, Chile — 18 de agosto de 2008. Feller Rate clasifico en “AA-" las obligaciones de seguros de
MAPFRE Compafiia de Seguros Generales de Chile S.A. Las perspectivas de la clasificacion son “Estables”.

La solvencia global de MAPFRE Seguros Generales se sustenta en su estrategia de desarrollo comercial,
estructura financiera y de reaseguro. Considera, ademas, el soporte crediticio de su accionista, manifestado
en aportes patrimoniales destinados a capitalizar la aseguradora, fortaleciendo su solvencia, con el propdsito
de mantener un perfil crediticio satisfactorio y coherente con sus obligaciones.

El desempefio de negocios se sustenta en amplias capacidades de suscripcion y fortalezas técnicas,
contando con un soélido soporte de reaseguro, una plataforma operacional y de gestién con elevados
estandares y exigencias, y una conservadora estructura financiera y de gestién de inversiones. Buena parte
de esas fortalezas se han desarrollado durante los afios recientes, sobre la base de una renovada estructura
operacional y gerencial.

Las participaciones de mercado reflejan algunos ajustes internos, propios de una politica comercial y
estructura de resguardos técnicos que privilegian el crecimiento de negocios y fortalecimiento de canales,
pero con rentabilidad operacional, lo que es coherente con un escenario de industria mas madura y
consolidada.

Uno de los segmentos de negocios relevantes lo definen las operaciones de reaseguro que MAPFRE RE
acepta desde MAPFRE Seguros Generales, y que, en los Ultimos afios, han reportado satisfactorias
rentabilidades técnicas, lo que apoya el modelo de largo plazo de la entidad de seguros generales.

La estructura financiera se caracteriza por un endeudamiento todavia algo elevado, pero que debiera
ajustarse a medida que se reestructure su cartera de negocios, se incorpore el aporte de capital faltante y se
liquiden o ajusten las provisiones constituidas por eventos extraordinarios.

El retorno operacional es todavia insuficiente para cubrir los principales gastos de la etapa de la estrategia
de negocios, por lo que es prematuro esperar retornos netos elevados en el corto plazo.

PERSPECTIVAS

Los actuales perfiles de negocios y su desempefio técnico son comparables con carteras similares a la de
las principales aseguradoras de la industria, restando esperar que, paralelamente con el crecimiento, se
logre fortalecer la base patrimonial, reducir el leverage y alcanzar retornos acordes con los riesgos
asumidos. Ello requiere diversificar las fuentes de ingresos, de modo de contar con recursos mitigadores de
la volatilidad. La evolucion de la clasificacion de la solvencia de la compafia dependera de que ello ocurra 'y
que se dé alcance a los principales objetivos del modelo de negocio.

Las clasificaciones de riesgo de Feller Rate no constituyen, en ningln caso, una recomendacion para comprar, vender o mantener un determinado instrumento. El andlisis
no es el resultado de una auditoria practicada al emisor, sino que se basa en informacion ptblica remitida a la Superintendencia de Valores y Seguros y en aquella que
voluntariamente aport6 el emisor, no siendo responsabilidad de la clasificadora la verificacion de la autenticidad de la misma.




