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Santiago, Chile — 28 de septiembre de 2005. Feller Rate cambi6é desde “Estables” a “Positivas” las
perspectivas de la clasificacion de Compafiia de Teléfonos de Coyhaique S.A. (Telcoy). Las clasificaciones
de su solvencia y de sus acciones se mantienen en “A+" y “Primera Clase Nivel 4", respectivamente.

La clasificacion refleja la sélida posicion financiera de Telcoy, su favorable posicion competitiva en
telecomunicaciones —que comparte con su matriz, Telefénica del Sur—, y el respaldo de su grupo controlador
Quifienco S.A. Considera, asimismo, su participacion en una industria altamente competitiva, sujeta a
continuos cambios tecnoldgicos y regulatorios.

Telcoy opera directamente servicios de telefonia basica y comercializa el servicio de TV Cable en la Xl
Region de Chile. Su operacion es relativamente pequefia, con cerca de 14.000 lineas en servicio. Sin
embargo, posee una alta participacion de mercado, que representa el 89% de las lineas en su area de
concesion.

El mercado de telecomunicaciones en los Ultimos afios se ha caracterizado por el estancamiento del negocio
local de post pago, la disminucion del negocio de larga distancia y la fuerte competencia, especialmente de
la telefonia movil e Internet. No obstante, Telcoy ha logrado compensar la disminuciéon en clientes de
telefonia post pago con innovadores productos de Telefonia Renta Plana.

A junio de 2005, la empresa mantiene un buen desempefio financiero, con niveles de generacién de flujo
sobre el 45% de sus ventas, altas rentabilidades, baja deuda, elevados niveles de cobertura y buena
posicion de liquidez.

De acuerdo al proceso tarifario, en septiembre 2005, la Contraloria General de la Republica tomé razén del
decreto tarifario para Telcoy, empresa considerada dominante en la XlI Region. El decreto fija las tarifas
maximas a publico y los cargos de acceso para el quinquenio 2005-2010. Las nuevas tarifas no tendran un
impacto significativo sobre los resultados futuros de Telcoy.

PERSPECTIVAS

Las perspectivas “Positivas” asignadas a la clasificacion responden a la favorable posicién financiera y
competitiva de la empresa. La evaluacién de Telcoy esta estrechamente relacionada a la evolucion de la
situacién financiera de Telsur, con quien actia de manera coordinada.

Las clasificaciones de riesgo de Feller Rate no constituyen, en ninglin caso, una recomendacion para comprar, vender o mantener un determinado instrumento. El andlisis
no es el resultado de una auditoria practicada al emisor, sino que se basa en informacion pablica remitida a la Superintendencia de Valores y Seguros y en aquella que
voluntariamente aport el emisor, no siendo responsabilidad de la clasificadora la verificacion de la autenticidad de la misma.




