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FELLER RATE SUBIO CLASIFICACION DE SANTANDER SEGUROS DE VIDA S.A. DE "AA" A
"AA+". LAS PERSPECTIVAS SE MANTIENEN "ESTABLES".
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Santiago, Chile — 28 de mayo de 2001. Feller Rate subi6 la clasificacion de
Compafiia de Seguros de Vida Santander S.A. desde “AA” a “AA+".

La clasificacion asignada obedece a la sélida situacion financiera, a las sinergias con
empresas relacionadas que potencian la posicién en la industria y a la solvencia del
grupo propietario. Obedece asimismo, a la creciente diversificacién hacia seguros
tradicionales.

La compafiia ha logrado una fuerte y consistente posicidon competitiva en los
segmentos explotados gracias a una eficiente estrategia de segmentacion, de
desarrollo de productos y servicios.

El grupo propietario mantiene el control de algunas de las mayores instituciones del
sistema financiero y previsional, lo que favorece la expansion de negocios a través
de carteras relacionadas y de la bancaseguros, con canales de distribucién que
involucran amplias bases de clientes.

La gestion comercial se ha traducido en una tasa de expansion consistente y en una
favorable tendencia a la diversificacién de la cartera de productos, favoreciendo el
equilibrio en resultados técnicos.

Las inversiones financieras, concentradas en instrumentos de largo plazo, permiten
una cobertura adecuada del riesgo de tasa de interés, rentabilidades razonables y
una baja exposicién patrimonial a pérdidas. El volumen de inversiones permite
generar resultados de explotacion positivos bajo un escenario de crecimiento
conservador, no existiendo fuertes presiones por aportes de capital.

Los gastos operacionales han aumentado debido a los esfuerzos por ampliar la base
de negocios. No obstante, los niveles de eficiencia se comparan favorablemente con
el promedio de la industria.

Como es caracteristico a escala sectorial, la rentabilidad patrimonial tiende a mejorar
en la medida que se diversifica la cartera de producto y se logra un volumen
adecuado de activos financieros.

Perspectivas

Las perspectivas se consideran estables puesto que la incorporacion a nuevos
segmentos de seguros tradicionales y la explotacion de la bancaseguros favorecen
un crecimiento sostenido, con resultados técnicos mas equilibrados, que en el
mediano plazo permiten mitigar algunos riesgos institucionales relacionados con el
mercado de rentas vitalicias.

La compafiia evidencia una buena gestion comercial, financiera y técnica, que
debieran permitirle mantener su posicion competitiva.



